Zmluva ¢&slo: 616/309/18Pv
o dodivke vody z verejného vodovodu

uzavreta podl'a zakona £.513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v zneni neskordich predpisov a zdkona

Podtatransks vodirenski £.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach v zneni neskorSich predpisov
previdzkova spolotnost, as.

Cl, 1 _Zmluvné strany

Dodévatel:
Podtatranska vodiarenska prevadzkovi spoloénost’, a.s.

Hrani¢na 662/17, 058 01 Poprad
Zapisand v Obchodnom registri: Okresného siidu Presov, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo:10301/P

1ICO: 36500968 ICDPH: SK2021918459 DIC: 2021918459

Zastipend: Ing. Richard Friga, vedici Back Office, na zdklade podpisového poriadku spolognosti

Bankové spojenie:  V3eobecné tiverové banka, a.s. &.0¢tu: SK26 0200 0000 0019 3076 9056 BIC: SUBASKBX
Komeréni banka, a.s., pobotka zahraniénej banky  &.G&tu: SKO8 8100 0001 0701 1864 0257 BIC: KOMBSKBA
Tatra banka, a.s. £.08tu: SK48 1100 0000 0026 2910 7234 BIC: TATRSKBX

Odberatel’s

Obchodné meno: Obec Chmel’nica

Sidlo: ‘Chmel'nica 103, 064 01 Chmelnica

Registricia: z0 zékona

Zastipeny: Ing. arch. Zita Plestinskd, starosta obce

1ICO: 00329916 DIC: 2020698548 IC DPH: ---

Bankové spojenie:  Vieobecna tverova banka, a.s. &.G8tu: SK78 0200 0000 0029 3078 1957 BIC: SUBASKBX

Z4kaznicky acet €islo: 700020417

él, 2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodavka vody verejnym vodovodom

ie odberného mie

3.1 Dodévatel sa zaviizuje zabezpegit' predmet zmluvy pre odberné miesto:

Adresa odberu: Chmelnica 57, Chmelnica

Kataster: .Chmel'nica ELV: 943

Technické &islo odberu: 218-21177-0 Evidenéné &islo odberu: 913705059
Nézov odberu: PoZiarnd zbrojnica

3.2  Uréenie mnozstva doddvanej vody:
- Vodomerom

CL4_Platobné podmienky
4.1 -Zadoddvku vody plati odberatel’ vodné

4.2 Odberatel sa zavizuje za plnenia poskytnuté dodavatePom v silade s &l. 2 zmluvy zaplatit’ dodévatelovi aktualnu platni
cenu vodného v Zase plnenia a za podmienok uvedenych vo VOP.

4.3 Détum prihldsenia odberu: 17.05.2018

ClL 5 Zavereiné ustanovenia

5.1 Odberatel prehlasuje, ze ku diiu podpisania zmluvy je povinnou osobou podl'a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o
slobode informacii®) a sii¢asne prehlasuje, Ze je povinny tito zmluvu podl'a Zakona o slobode informécii zverejnit’.

52 Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitn.
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Si3

5.4

3.8

5.6

57

V pripade Ze odber vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie odpadovych vid verejnou kanaliziciou so sithlasom
dodavatel'a fakticky nastal pred dilom nadobudnutia platnosti a i¢innosti tejto zmluvy, odberatel’ sa zaviizuje zaplatit’ cenu
za poskytnuté plnenie na zaklade faktiry vystavenej dodavatelom.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran upravuji Vieobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvadzania
odpadovych vod (d'alej len ,,VOP*), kioré tvoria sidast’ zmluvy. Dodavatel' je opravneny jednostranne menit’ VOP.
Platnost’ VOP zanika uéinnostou novych VOP. Dodavatel’ upovedomi odberatel'a o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich uginnostou prostrednictvom zverejnenia na internetovej stranke www.pvpsas.sk. Odberatel' svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol oboznameny s VOP, ako aj spravnost’ nim poskytnutych tdajov.

Zmeny alebo doplnenia zmluvy je moZné vykonat' len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi stranami, okrem
zmien tykajiicich sa VOP, zmeny ceny vodného a sto¢ného, postového styku, bankového spojenia. Tieto zmeny budu
dodavatel'om vykonané spésobom stanovenym vo VOP.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgit a nadobtda platnost’ diiom podpisu zmluvnych stran a G¢innost’ dilom nasledujicim
po dni jej zverejnenia a zérovefi ak bude podpisana odberatel'om a vratena dodavatel'ovi v lehote do I mesiaca odo diia jej
odoslania odberatelovi. Odberatel’ sa zaviizuje zmluvu bezodkladne po jej podpise zmluvnymi stranami zakonnym
spdsobom zverejnit’ a vydat’ dodavatel'ovi pisomné potvrdenie o zverejneni zmluvy, a to najneskér do 3 pracovnych dni
po jej zverejneni.

Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z ktorych 2 obdrzi dodavatel' a 1 odberatel. Zmluva je uzatvorena slobodne a
vazne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je urdity a zrozumitel'ny, zmluvné strany s obsahom zmluvy a jej priloh
sthlasia a na dokaz toho zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

Prilohy: Vieobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod.

Dival4. U201 FcHam 05.2018 _

A N
...... Aprer———— ) )
Ing. arch. Zita Plestinska Ing. Richard Friga
starosta obce veduci Back Office
Vystavil(a): Jarmila Novakova kontaktné t.&. CALL CENTRUM: OSSQJ 11 800 fax: 527 873 654 e-mail: info@pvpsas.sk
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Podtatranski voddrenska prevddzkovd spolofnost’, a.s., Hranitnd 662/17, 058 89 Poprad
1CO: 36 500 968 DIC:2021918459 IC DPH: SK2021918459
Zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Presov, Oddiel: Sa, Vlozka ¢. 10301/P

Vieobeené obchodné podmienky doddvky vody a odvAdzania odpadovych vad

&1L

Uvodné ustanovenia

Tieto vieobeené obchodné podmienky (dalej aj ,,VOP®) upravuji
vzajomné vztahy dodavatela a odberatela pri dodavke vody
z verejného vodovodu (dalej len ,,VV*) a odvadzani odpadovych vod
verejnou kanalizaciou (d'alej len ,,VK*), ktorych prevadzkovatelom je
Podtatranskd voddrenskd prevadzkovd spolofnost’, a.s., (dalej len
dodavatel™) a odberatelom/producentom je fyzicka alebo pravnicka
osoba (d’alej len odberatel™), ktora ma s doddvatelom uzatvoreni
zmluvu o dodavke vody a/alebo odvadzani odpadovych véd (d'alej len
HZmluya“).

Podpisanim zmluvy, ktord sa na tieto VOP odvoldva, sa VOP stavaju
pre zmluvné strany zavizné.

ClLIL
Vymedzenie zdkladnych pojmov pre tlely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je sibor objektov a zariadeni sliZiacich verejnej
potrebe, umoziiujicich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych
odberatelov vodou, ktorych vlastnikom alebo prevadzkovatelom je
dodavatel. Za verejny vodoved, ani jeho sucast’ sa nepovazujii:

a) vodovody, ktoré nesluZia na hromadné zasobovanie obyvatel'stva
a inych odberatel'ov vodou,

b) vodovody na samostatné zasobovanie jednotlivych objektov a
zariadeni vodou, ako aj zariadenia sluZiace na ucely poZiarngj
ochrany,

¢) odberné zariadenia na vodarenskych nadrziach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zasobujice jednotlivé vy$die budovy alebo
ich skupiny, alebo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby
a hydroforové stanice, ktoré si sudastou viacitelovych zariadeni,

¢) vodovodné pripojky, ak d'alej nie je ustanovené inak.

Vedovodnd pripojka je Usek potrubia spajajici rozvadzaciu vetvu

verejnej vodovodnej siete s vnutomym vodovodom nehnutelnosti

alebo objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou pripojkou
sa privadza voda zverejného vodovodu do objektu alebo

nehnutelnosti (stavby, pozemku), ktora je pripojend na VV.

Vlastnikom vodovodnej pripojky je osoba, ktora zriadila vodovodnu

pripojku na vlastné naklady, a to spdsobom urtenym dodavatelom

vody z VV alebo osoba, ktora nadobudla objekt alebo nehnutelnost’
napojenti na VV vodovodnou pripojkou prevodom alebo prechodom
vlastnictva k nehnutel'nosti alebo k objektu.

Verejnd kanalizdcia je prevadzkovo samostatny subor objektov a

zariadeni sliZiacich verejnej potrebe na hromadné odvédzanie

odpadovych v6d umoziiujicich - nedkodny prijem, odvadzanie a

spravidla aj Cistenie odpadovych vod.

Za verejni kanalizaciu, ani jej sutast’ sa nepovaZujii:

a) kanalizicie, ktoré neslizia na hromadné

odpadovych vod;

b) samostatné kanalizdcie na odvadzanie vod z jednotlivych
objektov a zariadeni,

¢)  dazdové vpusty a ich pripojky na VK;

d)  kanalizacie sliZiace vyluéne na odvadzanie vod z povrchoveho
odtoku z komunikacii a verejnych ploch, ak nie si sacastou
stokovej siete delenej siistavy, zachytné priekopy;

e) domové gistiarne odpadovych vod a Zumpy,

f)  kanalizadné prederpivacie  stanice umiestnené  na
nehnutelnostiach pripojenych na VK vybudované pre skupiny
objektov, ktoré na odvadzanie odpadovych vod vyZzaduji
vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre
jednotlivé nehnutelnosti;

g)  kanalizatné pripojky, ak d'alej nie je ustanovené inak.
Kanalizatnd pripojka je tsek potrubia, ktorym sa odvadzaju
odpadové vody zpozemku alebo miesta vytstenia vnatornych
kanalizatnych rozvodov objektu alebo stavby aZ po zadstenie do VK.
Zaustenie je sadastou verejnej kanalizacie. Kanalizacnou pripojkou sa
odvadza odpadové voda zobjektu alebo nehnutelnosti, ktord je
pripojena na verejnu kanalizaciu.

OdberatePom vody (dalej len ,odberatel) je fyzickda alebo

pravnicka osoba, ktora ma uzatvorent zmluvu o dodavke vody z VV s

dodavatelom za acelom odberu vody z VV ako kone¢ny odberatel’,

alebo jej d’alsej dodavky konenému spotrebitelovi. Odberatelom pri
dodéavke vody z VV je vlasmik (spravea) objektu alebo nehnutelnosti

(stavby, pozemku) pripojenej na VV, ak dalej nie je vyslovne
dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluviastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej Casti budovy a zarovei podielovym
spoluvlastnikom spolo¢nych &asti a spolognych zariadeni budovy, si
odberatelom vlastnici bytov anebytovych priestorov zastupeni

odvadzanie

r

11.

12.

13.

15.

16.

17.

18.

19.

spolotenstvom vlastnikov bytov, pripadne spravea bytového domu
v zastipeni vlastnikov bytového domu,
Producentom odpadovych vid (alebo d'alej len ,,odberatel’™) je fyzicka
alebo pravnicka osoba, ktora ma uzatvoreni zmluvu o odvadzani
odpadovych vod do VK sdodavatelom na uGlely vypustania
odpadovych vad do VK. Producentom pri vypustani odpadovych vod do
VK je vlastnik (sprdvca) objektu alebo nehnutelnosti (stavby,
pozemku), zktorej sa odpadové vody do VK odvidzaju, ak nie je
vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej tasti budovy a zirovent podielovym
spoluvlastnikom spolognych &asti a spoloénych zariadeni budovy, su
odberatelmi  vlastnici bytov anebytovych priestorov  zastipeni
spolodenstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne spravca bytového
domu v zastapeni vlastnikov bytového domu.

Odberatel' fyzicka osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom,

priezviskom, rodnym &islom, adresou trvalého bydliska, pripadne aj

postovou dorucovacou adresou, telefonnym  &islom,  adresou
elektronickej posty, bankovym spojenim.

Fyzickd osoba podnikatel je vzmluve identifikovany obchodnym

menom, miestom podnikania, ICO, DIC aIC DPH, udajom o registri v

ktorom je ako podnikatel zapisany, titulom, menom, priezviskom,

rodnym &islom, adresou trvalého bydliska, pripadne poStovou
doruéovacou adresou, telefonnym &islom, adresou elektronickej posty,
bankovym spojenim.

Pravnicka osoba je vzmluve identifikovand obchodnym menom,

adresou sidla, ICO, DIC a IC DPH a idajom o registri, v ktorom je ako

podnikatel’ zapisana, postovou dorutovacou adresou, pripadne
telefonnym &islom, bankovym spojenim a adresou elektronickej posty.

Odberatel’ — fyzické osoba podpisom zmluvy sahlasi so:

a) spracovavanim citovanych osobnych ddajov pre acely uzavretia
zmluvy aplnenia prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy,
vratane ich nasledného spracovavania v informacnom systéme
dodavatel'a, ako istym sivisiacom po$tovom a platobnom styku,
ktory je zmluvne zabezpetovany tretimi stranami;

b) s uchovavanim osobnych udajov potas trvania platnosti zmluvy az
do doby uplynutia premléacej lehoty na uplatnenie prav z uzavretej
zmluvy a tplného vysporiadania vietkych pripadnych pravnych
narokov vzniknutych na zéklade tejto zmluvy.

Osobné udaje z informa¢ného systému mozu byt poskytnuté inej osobe,

pripadne v cudzine len so sihlasom odberatela, ak takyto suhlas zakon

vyzaduje. Odberatel podpisom zmluvy zarovei potvrdzuje, Ze pred
zatatim spracovéavania jeho osobnych tdajov bol zo strany dodavatela

riadne poudeny o svojich pravach v zmysle § 15 ods. | pism. ¢), d), ¢) a

§ 28 zak. ¢ 122/2013 Zz. oochrane osobnych udajov v zneni

neskordich predpisov ak spracovavaniu jeho osobnych adajov dal svoj

sthlas v zmysle § 11 zak. & 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

Vodomernd $achta je suastou vodovodnej pripojky. Zriaduje ju na

pripdjanej nehnutelnosti odberatel. Vodomernd Sachta musi byt

vybudovana a udrziavana tak, aby bola chranena proti vniknutiu vody,
plynov a nedistdt. Musi byt odvodnend, vetratelna a bezpetne pristupna.

Ak to vyzaduje riadna a bezpedna prevadzka verejného vodovodu, moze

dodavatel pozadovat od odberatela zriadenie, prestavbu, pripadne

zrudenie vodomernej $achy aj vtedy, ak sa nerudi vodovodna pripojka.

Revizna kanalizaénd Sachta je Sachta urdena na vstup do kanalizicie

alebo do kanalizadnej pripojky na ugely kontroly a vykondvania

potrebnych prevadzkovych ukonov.

Meradiom (d’alej len vodemer) je meracie zariadenic umiestnené na

vodovodnej pripojke, ktorym sa meria mnoZstvo vody dodanej z

verejného vodovodu alebo uréuje mnozstvo vody odvedenej do verejnej

kanalizacie (fakturatné meradlo). Vodomer umiestneny na vodovodnej
pripojke je prisluienstvom VV. Stgastou vodomeru nie je zavitova
pripojka (§roubenie).

Odpadové vody (d'alej len odpadové vody) st komunilne, splaskové a

priemyselné vody a vody z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné

vody viekajuce do VK.

Voda 7z povrchového odtoku (dalej len zrdfkovd voda) je voda z

atmosferickych zraZok, ktora nevsiakla do zeme a vteka do stokovej

siete z terénu alebo z vonkajiich asti budov.

Vodné je odplata, ktoru plati odberatel' dodavatelovi v zmysle cenovej

regulcie za vyrobu, distribuciu a dodavku pitnej vody z VV vyjadrena

v Eur.

Stoéné je odplata, ktort plati odberatel’ dodéavatelovi v zmysle cenovej

regulacie za odvadzanie spravidla aj &istenie odpadovej vody do VK

vyjadrena v Eur.

Odpocet je zistenie Siselného tdaja na Ciselniku meradla, ktorym sa

stanovuje celkové mnozstvo vody dodanej z VV a odpadovej vody

odvedenej VK.

Odpoltové obdobie opakovaného plnenia (dalej len odpociové cykly) je

dodavatefom urcené dodavkové obdobie opakovaného pinenia a

R —
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20.

Vieobecné obchodné podmienky doddvky vody a odvéddzania odpadovych véd

sticasne znamena obdobie vykonavania odpoctov. Odpoctové obdobie
opakovaného plnenia je spravidla rovnaké ako fakturaéné obdobie.
Dodavatel je opravneny vykonat' odpocet i v priebehu odpotového
cyklu najmé v pripade: zmeny urenia odpottového cyklu, vymeny
meradla, zmeny ceny, zmeny odberatela, pri ukongeni platnosti
zmluvy, pri vykonani kontrolného odpottu, pri vyhlaseni konkurzu
a redtrukturalizacie na majetok odberatela a pri obmedzeni alebo
preruseni dodavky vody z VV a odvadzania odpadovych vod VK.
Cennik doplnkovych sluZieb , vikonov a zmluvnych pokit (d’alej
len ,,Cennik*) obsahuje s predmetom zmluvy stvisiace platby resp.
poplatky, ktoré je odberatel/producent povinny uhradit’ dodavatel'ovi
spolu s cenou plnenia podla zmluvy, ak svojim konanim resp.
nekonanim spdsobil vznik skuto¢nosti alebo potrebu uskuto¢nenia
draldich ukonov zo strany dodavatel’a, a tieto su spoplatiiované podla
Cennika. Cennik obsahuje takisto zmluvné pokuty za prekrocenie
dohodnutych  limitnych  koncentraénych  a bilanénych  hodnot
ukazovatelov znetistenia odpadovych vod vypastanych do verejnej
kanalizacie. Dodavatel' je opravneny zmenit’ cennik, priom postupuje
rovnakym spdsobom ako pri zmene VOP. Novy Cennik nadobuda
ucinnost’ ditom jeho zverejnenia na webovom sidle dodavatel’a.

CIL 1L
Vieobeené dodacie podmienky

Dodavatel nie je povinny splnit’ poZiadavky odberatel'a na ¢as dodavky
vody, mnozstvo, tlak, odli¥nu, kvalitu vody, ktoré presahuji moznosti
dodavatel'a vody jestvujucimi zariadeniami VV a VK. Ak to technické
podmienky VV alebo VK umoZziuji, splnenie tychto podmienok si
zabezpecuje odberatel’ na vlastné niklady a vlastnymi zariadeniami, po
predchadzajicom  pisomnom  odsithlaseni  tychto  podmienok
dodavatelom.
Nehnutel'nost’ sa pripaja na VV vodovodnou pripojkou a na VK
kanalizatnou pripojkou. Na VV a VK sa modZe pripojit' len
nehnutelnost’, ktorej vodovodna pripojka a kanalizatna pripojka,
vnutorny vodovod a vnutorna kanalizacia zodpovedaju STN a spiiiaji
technické podmienky urcené dodavatel'om tykajice sa najmé, miesta a
spdsobu pripojenia na verejny vodovod, vritane technickych
podmienok na umiestnenie vodomeru alebo tykajice sa spdsobu
pripojenia na VK, vratane technickych podmienok umiestnenia
reviznej kanaliza¢nej $achty a meradla na kanalizacnej pripojke.
Na vykonanie tprav na vodovodnej alebo kanalizatnej pripojke a
vintutornom vodovode a vniatornej kanalizécii, ktorymi sa podstatne
zmenia doterajdie podmienky odberu vody z VV alebo odvadzania
odpadovych vdd VK je potrebny predchadzajici pisomny suhlas
dodavatel'a.
Napojenie nchnutelnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnutel'nosti z
VV a VK méZe vykonat' len dodavatel’, alebo s jeho suhlasom a podla
jeho podmienok odberatel’.
Odberatel’ je povinny umoznit -dodavatelovi pristup k vodovodnej
alebo kanalizaénej pripojke ak ddlezitym zariadeniam vodovodnej a
kanaliza¢nej siete (napr. poZiarny hydrant, hlavny uzaver, vodomerna
3achta, revizna $achta, meracie zariadenia),
Zamestnanci  povereni dodavatelom st opravneni vstupovat’ na
nehnutel'nosti pripojené na VV a VK v suvislosti s vykonom ¢innosti
spojenych s kontrolou a udrzbou VV, VK, so zistenim a odstranenim
havarijnych a inych opriv na verejnom vodovode a verejnej
kanalizacii, so zistenim stavu vodovodnej a kanalizaénej pripojky,
vnutorného vodovodu a kanalizacie, zistenia stavu vodomeru/meradla,
jeho opravy, udrzby alebo vymeny, odpoctu vodomerov, kontrolnym
meranim mnoZstva a kvality vypudtanych odpadovych véd do VK,
kontroly pouzivania iného zdroja vody ako zVV v suvislosti
s vypustanim odpadovych vod do VK, skontrolou dodrZiavania
podmienok zmluvy odberatelom, s obmedzenim alebo prerufenim
dodavky vody zVV a sodvadzanim odpadovych vod VK a
s obnovenim dodavky vody a odvadzania odpadovych vod VK.
Ak je podla vieobecne zdvdznych pravnych predpisov potrebné k
vstupu na nehnutelnost’ osobitné povolenie, je povereny zamestnanec
dodavatel'a povinny sa takymto povolenim pri vstupe do nehnutelnosti
preukazat’.
<L v,
Dodédvka vody a odvadzanie odpadovych vid

A/ Dodévka vody

Vodu zVV modze odberatel odoberat’ len na ziklade pisomne
uzavretej zmluvy o dodavke vody z verejného vodovodu a len na
ucely dohodnuté v zmluve.

Odberatel' je povinny bezodkladne nahlasit’ dodavatel'ovi existenciu
in¢ho vodného zdroja ako VV, z ktoré¢ho st odvadzané odpadové vody
VK.

Prepojenie vlastného zdroja vody odberatela alebo iného zdroja vody
s vodovodnou pripojkou pripojenou na VV alebo s verejnym
vodovodom je zakazané.

4.

5.
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Dodédvka vody z VV je splnend vtokom vody z VV do vodovodnej
pripojky, ak sa dodavatel' s odberatel'om v zmluve nedohodnu inak.
Meranie mnoZstva vody dodanej VV zabezpetuje dodavatel svojim
vodomerom, ktory spiiia poziadavky podl'a osobitnych predpisov.

Ak nie je mnoZstvo vody merané, uréi sa mnoZstvo vody dodanej
smernymi ¢islami spotreby podla vyhl. & 397/2003 Z.z. Takto urfené
mnoZstvo dodanej vody je podkladom na vyuétovanie vodného.

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zavizny pravny
predpis upravujici smemé &isla spotreby je dodavatel opravneny uctovat'
odberatelovi mnoZstvo vody dodanej podl'a takto zmeneného vieobecne
zaviizného pravneho predpisu.

Ak ma odberatel’ pochybnosti o spravnosti iidajov vodomeru alebo zisti
poruchu na vodomere, ma pravo poZiadat' dodavatel'a o jeho preskudanie.
Dodavatel’ je povinny do 30 dni odo diia dorucenia pisomnej Ziadosti
zabezpedit' tradné preskisanie vodomeru podla osobitného predpisu.
Vysledok preskusania dodavatel' neodkladne odberatelovi pisomne
o0znami.

Ak sa pri skudke vodomeru vyZiadanej odberatel'om zisti, Ze:

a) vodomer nesplita poziadavky stanovené osobitnym predpisom,
alebo Ze jeho udaje sa odchyl'uju od skutoénosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
druhej strane finan¢ny rozdiel, a to odo diia posledného odpottu
vodomeru uskutofneného pred podanim Ziadosti; vtomto
pripade naklady na preskusanie a vymenu alebo opravu vodomeru
hradi dodavatel’;

b) vodomer Spiﬁa poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo
jeho udaje sa neodchyluji od skutofnosti viac, ako pripista
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskianim vodomeru
odberatel’.

Ak nemoZno presne zistit mnoZstvo vody dodanej za ¢as poruchy
vodomeru, vypocita sa mnozstvo odberu vody za prisludné obdobie alebo
jeho cast’ podl'a podmienok uvedenych v bode 9.

Na ucely vypo¢tu mnoZstva dodanej vody za ¢as poruchy vodomeru sa
rozumie:

a) &as poruchy vodomeru, podet dni, ktoré uplyni odo diia posledného
odpottu vodomeru uskutoéneného pred podanim Ziadosti;

b) porovnatelnym obdobim minulého roka obdobie, v ktorom sa
mnozstvo dodanej vody z verejného vodovodu spoplatiiovalo z
dvoch alebo viac po sebe nasledujicich odpo¢tov z vodomeru
vykonanych v rovnakom kalendarmom obdobi v minulom roku;

¢) nasledujicim porovnatelnym obdobim obdobie, ktoré zacina dhom
odstranenia poruchy na prisludenstve (spojovacich ¢asti) vodomeru
alebo odo diia jeho vymeny a nésledného prvého odpoctu
z vodomeru.

Ziadost o preskuganie vodomeru nezbavuje odberatela povinnosti
zaplatit' dodavatelovi v ur¢enej lehote vodné a stotné.

Ak bola nefunkénost’ alebo podkodenie vodomeru spdsobené
nedostatoénou  ochranou vodomeru odberatelom alebo zasahom
odberatel'a, ktory spdsobil poskodenie vodomeru, néhradu 3kody a
naklady spojené s vymenou alebo opravou vodomeru hradi odberatel

Pravo dodavatel'a na zmluvna pokutu tym nie je dotknuté. Nedostatotnou

ochranou meradla odberatelom sa rozumie aj sposobenie mechanického
poskodenia neznamou osobou, mrazom, odcudzenie neznamou osobou,
porusenie alebo odstranenie overovacej znacky - plomby.

Dodavatel’ nezodpoveda odberatel'ovi za skody a usly zisk vzniknuté pri
obmedzeni alebo prerufeni dodavky vody zddévodu mimoriadnej
udalosti, pri prerudeni dodavky elektrickej energic alebo z dovodu, pre
ktory je dodavatel opravneny dodiavku vody obmedzit' alebo prerusit
podl'a § 32 zakona ¢. 442/2002 Z. z. a tychto VOP.

B / Odvéadzanie odpadovej vody

Vypustat' odpadové vody do VK moze producent len na zaklade pisomne
uzavretej zmluvy o odvadzani odpadovych vod VK.

Odvidzanie odpadovych v6d do VK je splnené vtokom odpadovych
vod vypustanych zo zariadenia producenta do VK.

Meranie mnoZstva vody odvedenej do VK zabezpetuje producent
svojim meradlom (dalej len ,meradlo®) ak to ustanovuje prevadzkovy
poriadok VK alebo je to dohodnuté v zmluve. Producent je povinny
zabezpecCoval’ opravy a idrzbu meradla na svoje naklady.

Ak sa dodavatel' s producentom nedohodne v zmluve inak a ak nie je
mnozZstvo vypistanych vod merané, ma sa za to, Ze odberatel, ktory
odobera vodu z VV, vypusta do VK také mnozZstvo vody, ktoré podla
zistenia odobral z VV, s pripotitanim mnoZstva vody ziskanej z inych
vodnych zdrojov. Takto zistené mnoZstvo odpadovych vad je podkladom
na vyuctovanie stoéného.

Ak nie je mnozstvo vody z povrchového odtoku odvadzané do VK
priamo kanalizatnou pripojkou alebo cez ulitni vpust merané, vypotita
sa toto mnoZstvo podla vyhl. ¢ 397/2003 Z.z..

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zaviizny pravny
predpis upravujici spdsob vypodtu mnoZstva vody z povrchového
odtoku, je dodavatel' opravneny Gétoval’ producentovi mnoZstvo vody
odvedenej podla takto zmeneného vieobecne zaviizného pravneho
predpisu.



10.

12.

13.

14.

15.

16.

17,

18.

Vieobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvddzania odpadovych vad

Ak vypusta producent do VK odpadovi vodu z inych vodnych

zdrojov ako z VV a ak nie je mozné zistitt mnoZstvo vypustanych

odpadovych véd meranim, uréi sa mnoZstvo podla ust. § 5 vyhl. &

397/2003 Z.z..

Ak sa urtuje mnozstvo vypustanej odpadovej vody meradiom, musi

takéto meradlo splfiat’ poZiadavky urené osobitnym predpisom.

Ak ma dodavatel’ pochybnosti o spravnosti udajov meradla alebo zisti

poruchu na meradle, ma pravo poziadat’ producenta o jeho preskusanie.

Producent je povinny do 30 dni odo diia doru¢enia Ziadosti zabezpedit’

preskudanie meradla podl'a osobitného predpisu. Vysledok preskadania

producent dodavatel'ovi neodkladne pisomne oznami.

Ak sa pri skiske meradla vyziadanej dodavatel'om zisti, Ze:

a) meradlo nespia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi,
alebo Ze jeho udaje sa odchyluju od skutotnosti viac, ako
pripidta osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na
prospech, druhej strane finanény rozdiel, a to odo dita posledného
odpodtu meradla uskuto&neného pred podanim Ziadosti; v tomto
pripade naklady na preskusanie a vymenu alebo opravu meradla
hradi producent;

b)  meradlo spifia poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo
jeho Gdaje sa neodchyluju od skutoénosti viac, ako pripuita
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskudanim meradla
dodavatel’.

Ak nemoZno presne zistit't mnoZstvo vypuastanych odpadovych vad za

¢as poruchy meradla, vypodita sa mnoZstvo vypustanych odpadovych

vod za prisludné obdobie alebp jeho ¢ast’ podl'a mnozstva vypustanych

odpadovych vdd v porovnatel'nom obdobi minulé¢ho roku. Ak ide o

nové vypudtanie alebo o zmenu vo vypuitani odpadovych vod, urci sa

mnoZstvo vypiitane] odpadovej vody podla ddajov zistenych v

nasledujicom porovnatelnom obdobi, alebo spésobom dohodnutym

zmluvnymi stranami.

Ak bola nefunkénost’ alebo poskodenie meradla sposobené

nedostatotnou ochranou meradla producentom alebo zdsahom

producenta, ktory spdsobil po3kodenie meradla, nahradu 3kody a

néklady spojené s vymenou alebo opravou meradla zna3a producent.

Ziadost o preskidanie meradla nezbavuje producenta povinnosti

zaplatit’ dodavatel'ovi v ur¢enej lehote sto¢né.

Dodavatel' nezodpoveda producentovi za Skody a usly zisk vzniknuté

pri obmedzeni alebo prerudeni odvadzania odpadovych véd z dovodu

mimoriadnej udalosti, pri prerudeni dodavky elektrickej energie alebo z

dovodu, pre ktory je dodavatel’ opravneny odvadzanie odpadovych vod

obmedzit’ alebo prerudit’ podla § 32 zdkona &. 442/2002 Z. z. atychto

VOP.

Do VK méze producent vypustat’ alebo odvadzat’ iba odpadové vody

s mierou znelistenia a mnoZstvom zodpovedajucim prevadzkovému

poriadku VK, ak sa dodavatel' s producentom v zmluve nedohodnu

inak.

Odpadové vody, ktoré presahuji najvyssiu pripustnii mieru znecistenia

podla prevadzkového poriadku VK sa mozu vypustat do VK aZ po ich

pred¢isteni u producenta na mieru zodpovedajicu prevadzkovému
poriadku VK alebo rozhodnutiu prisludného spravneho organu

C/ Limity znetistenia pre producentoy - pravnické osoby

Povolené znetistenie vypustanych odpadovych vod pre producentov,
ktorymi su pravnické osoby je stanovené v tabulke, ak sa zmluvné
strany nedohodnu v zmluve inak:

Ukazovatel’ zneCistenia maximalny limit
Chemicka spotreba kyslika (CHSK¢,) 1000mg/1 | .
Biologické spotreba kyslika (BSKs) 500mg/l |
Nerozpustné latky (NL) 600 mg/l
Extrahovatelné latky (EL) 100 mg/l
Nepolarne extrahovatelné latky (NELyy) 10 mg/l

pH 6az9

Maximalny limit je stanoveny pre kvalifikovani bodovii vzorku.
Kvalifikovana bodova vzorka sa ziska zlievanim minimalne piatich
objemovo rovnakych ¢iastkovych vzorick odoberanych v rovnakych
¢asovych intervaloch. i

V pripade, ?e producent prekrogi vo vypustanych odpadovych vodach
maximalny limit ukazovatel'a znecistenia, v dosledku ¢oho dodavatel’
nedodrzi v odpadovych vodach vypustanych zvyustov prisluinej
verejnej kanalizacie limitné hodnoty ukazovatelov znedistenia
odpadovych vad stanovenych v rozhodnuti vodohospodarskeho organu,
je producent povinny nahradit’ 3kody, ktoré tymto dodavatelovi
vznikli, najmi v3etky pokuty, penale, poplatky a néahrady 3kody.
Zéaroven za kazdé prekroCeniec maximalneho limitu prislusné¢ho
ukazovatel'a zneCistenia je producent povinny zaplatit dodavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 165,97 Eur.

19.
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Dodavatel méZe vykonavat kontrolu znelistenia vypudtanych
odpadovych vod na naklady producenta. Producent potvrdi dodavatel'ovi
v, Protokole o odbere vzorky“ vykonanie odberu vzorky odpadovej
vody. Vyatovanie odberu aanalyz vzorick odpadovych vod vykona
dodavatel' vo vyiétovacich terminoch za vodné a stodné samostatnou
faktarou s lehotou splatnosti 14 dni odo diia jej vystavenia. Cena za odber
a analyzu vzoriek odpadovych vod bude stanovena cenovym vymerom
dodavatela

D/ Spolo&né ustanovenia

Dodavatel' je povinny vytvarat' predpoklady k bezporuchovej dodavke
vody a bezporuchovému odvadzaniu odpadovych vod. Ak déjde k
poruche na zariadeni VV alebo VK je doddvatel' povinny zabezpetit
vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.

Odberatel' je povinny udrZiavat vodovodnu a kanalizaéni pripojku,
vnutorny vodovod a vndtorni kanaliziciu a ostatné zariadenia sliZiace na
prividzanie dodévanej vody alebo na odvadzanie odpadovych vod,
pripadne na meranie odvadzanych odpadovych vod, v stave
zodpovedajucom poziadavkam prisludnych technickych noriem. Ak dojde
k poruche na vodovodnej alebo kanalizadnej pripojke, vnitornom
vodovode alebo vnitornej kanalizacii, je odberatel’ povinny zabezpetit’
na vlastné naklady vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.

Ak dbjde k zaneseniu verejnej kanalizécie prevadzkou kanalizacnej
pripojky alebo vnutornej kanalizacie, ktoré brani odtoku odpadovych
vdd, odstrani poruchu dodévatel’ na naklady odberatela.

CL V.
Dodacie podmienky

Odberatel’ moze odoberat’ vodu v mnozstve dohodnutom v zmluve, ale ak
nie je vyska odberu dohodnuta v zmluve, tak podl'a skutoénej spotreby.
AK nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnuté inak plati, ze dodavka
vody ma akost’ pitnej vody.
Vodomer je majetkom dodavatela, ktory vykondva jeho osadenie
(monta?), udrrbu a modze ho kedykolvek na svoje ndklady vymenit.
Odberatel' si moZze na svoje néaklady osadit’ na vnitornom vodovode
vlastny podruzny vodomer, osadenie tohto vodomeru odberatel
dodavatel'ovi oznami. Podruzny vodomer nie je fakturadnym meradlom.
Ak osadi podruzny vodomer u odberatel'a dodavatel, je tento vodomer
majetkom dodavatela, ktory dodavatel’ moze kedykol'vek vymenit, alebo
na svoje naklady odobrat’.
Odberatel’ moze vypastat’ do VK odpadové vody a vody z povrchového
odtoku v mnoZstve a akosti dohodnutej v zmluve.
Ak v zmluve nie je akost’ a mnoZstvo vypuitanych odpadovych vod
odberatelovi urdené, je odberatel’ opravneny do VK vypdtat odpadové
vody podl'a skutognej potreby, ak nie je obmedzeny vySkou povoleného
mnoZstva pri dodrzani medznej hodnoty ich zneCistenia urcenej
kanalizatnym poriadkom, alebo povolenim vodohospodarskeho organu,
Odberatel' nesmie do VK vypustit' latky, ktoré sa nepovaZuju za
odpadové vody a ktorych vypustanie je do VK zakéazané.
Odberatel' zodpoveda za to, #e do VK su vypudtané odpadové vody
v mnostve a v akosti dohodnutej v zmluve a v sulade s dohodnutymi
podmienkami.
Odberatel nesmie bez sihlasu dodéavatel'a vyuzivat’ dodani vodu z VV na
iny nez dohodnuty Gicel a ani odovzdavat’ vodu d’aldiemu odberatelovi.
Odberatel' nesmie bez sihlasu dodavatela odvadzat’ do VK odpadové
vody od d'aldieho odberatela.
Kontrolu kvality vypudtanych odpadovych vod do VK vykonava
dodavatel. Odberatel ma pravo zacastnit’ sa vykonavanej kontroly. Ak
odberatel’ svoje pravo nevyuzije, alebo sa odmietne kontroly zigastnit’, je
dodavatel' opravneny vykonat’ odber vzorky bez utasti odberatela. Na
pripadné namietky odberatela z titulu neidasti pri odbere vzorky sa
neprihliada a ma sa za to, Ze kontrola kvality vypustanych odpadovych
vod do VK bola vykonana dohodnutym spdsobom.

Ak vysledok ‘kontroly preukaze prekrodenie dohodnutych hodndt

znedistenia vypustanych odpadovych vod do VK, naklady spojené

s vykonanim kontroly podla aktudlneho cennika dodavatela zaplati

odberatel na zdklade faktury vystavenej dodavatelom. Lehota splatnosti

faktary je 17 dni, potitana od jej vystavenia, ak vzmluve nie je
dohodnuté inak.

Odberatel’ je d’alej povinny:

a) dodrziavat’ podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku VV
alebo v prevadzkovom poriadku VK, podmienky dohodnuté v
zmluve a uvedené v tychto VOP;

b) bezodkladne oznamit' dodavatelovi navrhy zmien v nim
vykonavanej &innosti, ktoré moézu mat vplyv na zmeny
v zasobovani vodou alebo v odvadzani a &isteni odpadovych vod,

¢)  bezodkladne oznamit' dodavatel'ovi poruchu na vodovodnej alebo
kanaliza¢nej pripojke, vratane poruchy na vodomere — meradle;

d) dba’ na to, aby nedoslo k poskodeniu vodomeru, k jeho
odstraneniu alebo k inému neopravnenému zdsahu na vodomere
resp. meradle;



Vieobecné obchodné podmienky doddvky vody a odvidzania odpadovych vod

€) neodkladne odstranit’ prekazky, ktoré znemoZiuju odéitanic na
vodomere resp. meradle, najmi neodkladne vykonat' opatrenia
proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiestnené;

f) bezodkladne oznamit' dodavatelovi nové udaje savisiace s
odberom vody z VV alebo s odvadzanim odpadovych vod do
VK:

g)  bezodkladne oznamit’ dodévatelovi zmenu vlastnickeho prava
k stavbe alebo pozemku pripojenému na VV alebo VK.

CL VL
Obmedzenie a prerufenie doddvky vody z verejného vodovodu
a odvidzania odpadovej vody verejnou kanalizdciou

Dodavatel je opravneny obmedzit' alebo prerusit’ dodavku vody a/alebo
odvadzanie odpadovych vod v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 z.
€. 442/2002 Z. z. aCl. VII. bodom 1. a 2. VOP.

Obmedzenie, alebo preruenie dodavky vody a odvadzania odpadovych
vod sa uskuto&ni prerugenim dodavky vody z VV alebo odvadzania
odpadovych vod do VK pre vietky odberné miesta odberatel’a, alebo
len niektoré zariadenia alebo redukovanim mnozstva vody dodavanej
z VV alebo odvadzanej odpadovej vody VK.

Ak odberatel' vypasta do VK odpadovit vodu odoberani i zinych
vodnych zdrojov ako z VV je povinny na vyzvu dodéavatela vykonat’
potrebné opatrenia k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto vod
do

VK. Ak tak odberatel’ neurobi, je dodavatel' opravneny technickymi
opatreniami prerudit’ dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod i
zasahom do zariadeni odberatel'a, pricom takyto zasah sa nebude
povaZovat za neopravneny zasah do vlastnictva odberatel'a.

Dodavka vody z VV a odvadzanie odpadovych vod VK budii obnovené
bezodkladne po odpadnuti dévodov obmedzenia alebo preruSenia
doddvky a odvadzania odpadovych vod na zéklade predloZenej
poziadavky odberatela. Ak dovodom prerudenia, alebo obmedzenia
dodavky vody a odvadzania odpadovych vdd bolo len omeskanie
odberatel'a s platenim vodného a sto¢ného, bude dodavka vody a
odvadzanie odpadovych vod obnovené az po uhradeni vietkych
zroénych pohladavok s prislusenstvom podla platnych Standardov
kvality dodavky vody a odvadzania odpadovych véd, ak sa dodavatel
s odberatel'om nedohodne inak.

Pravo dodavatela na nahradu 3kody, zmluvni pokutu a naklady
spojené s prerudenim a obnovenim dodavky vody a odvadzanim
odpadovych vod nie si dotknuté.

Néaklady spojené sprerufenim a obnovenim dodavky vody
a odvadzania odpadovych vod budi odberatelovi Gctované v zmysle
Cennika,

CL VIL
Neoprivneny odber vody z verejného vodovodu a neoprivnené
vypi§tanie odpadovych vod do verejnej kanalizdcie

Za neopravneny odber vody z VV pre u&ely tychto VOP povaZuje:

a) zistenie d'aldicho odberu vody neuvedeného v zmluve, alebo
zistenie odberu vody z VV v pripade, Ze odberatel' ma uzavreti
zmluvu len na odvadzanie odpadovych vod;

b) odber vody na iné acely ako bolo dohodnuté v zmluve;

¢) odber vody pred vodomerom, odber po odstraneni vodomeru,
odber s pouZivanim vodomeru, ktory v ddsledku neopravneného
zasahu do vodomeru odber nezaznamenava alebo zaznamenava
odber mensi, ako je skuto¢ny, odber s pouZivanim vodomeru, na
ktorom bolo po3kodené zaistenie proti neopravnenej manipulagii,
alebo vodomeru, na ktorom bola poskodena overovacia znatka —
plomba;

d) odber s pouZitim poZiarncho obtoku na iné ucely ako poZiamne;

¢) odber vody prenechany bez, ‘sihlasu dodavatela dalSiemu
odberatel'ovi vody;

f) svojvol'né obnovenie dodavky vody z VV po predchadzajiicom
prerudeni dodavky vody dodavatel'om.

Za neopravnené vypuitanie odpadovych vod do VK sa pre ucely

tychto VOP povazuje:

a) zistenie vypudtania odpadovych vod daldou kanaliza¢nou
pripojkou  neuvedenou v zmluve, alebo zistenie vypuitania
odpadovych vod v pripade, Ze odberatel' ma uzavreti zmluvu len
na dodavku vody;

b) vypistanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypuitanie pred
meradlom, vypustanie s pouZivanim meradla, ktoré¢ v dosledku
zasahu mnoZstvo nezaznamenava alebo zaznamenava mendie
mnozstvo, ako je skutoéné alebo meradla, ktoré nezodpoveda
prisludnym metrologickym predpisom, vypastanie s pouZivanim
meradla, na ktorom je poskodené zaistenie proti neopravnenej
manipulacii — plomba;

¢) vypudtanie latok ktorych odvadzanie do VK je zakazané;

d) odvadzanie odpadovych vOd iného producenta bez suhlasu
dodavatel'a.

3

Za neopravneny odber vody z VV podl'a bodu 1 a), ¢) f), a vypl3tanie
odpadovych vod do VK podla bodu 2 a), b), ), d) je odberatel’ povinny
zaplatit dodavatelovi 3kodu rovnajicu sa najmenej vy3ke vodncho a
stoéného za mnoZstvo vody neopravnene odobraté a neopravnene
vypustené do VK a nikladom dodavatela spojenych so zistenim
neopravneného odberu vody z VV a neopravnen¢ho vypu3tania
odpadovych vod do VK a nakladom spojenych s likvidaciou nasledkov
vypustenia latok zakazanych vypastat’ do VK, podla aktualneho cennika
platného u dodavatela.
Mnozstvo vody neopravnene odobratej z VV alebo mnozstvo odpadovej
vody neopravnene vypustenej do VK sa vypotita v stlade so zakonom ¢&.
442/2002 7. z. v zneni neskor¥ich predpisov, vyhl. & 397/2003 Z.z.
v zneni neskordich predpisov a tychto VOP.
Pravo dodavatel'a na prerudenie alebo obmedzenie dodavky vody z VV a
odvadzania odpadovych vod VK a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je
dotknuté.
Cl. VIIL
Odstipenie od zmluvy

Za podstatné porudenic zmluvy, spravom dodavatela od zmluvy
odstapit’ sa povazuje poru$enie povinnosti odberatel'a podla § 27 ods. 7.,
§ 32 ods..1 pism. g), h), i), j), k), 1), m), n) z. ¢. 442/2002 Z. z. a podla
¢l. VII. ods.1 a2 tychto VOP.
QOdstiapenie od zmluvy dodavatel’ odberatel'ovi pisomne oznami. Zmluva
v tomto pripade zanika bez d’alficho doru¢enim oznamenia odberatel'ovi
o odstipeni od zmluvy.
Ak dodavatel’ nevyuzije pravo odstipit’ od zmluvy podla tohto bodu je
opravneny od zmluvy odstapit’ ako pri nepodstatnom porudeni zmluvy.
Pri ostatnych poruseniach zdkonnych a zmluvne dohodnutych
podmienok je dodavatel' opravneny od zmluvy odstapit’, ak odberatel
ani v dodato¢ne uréenej lehote na splnenie povinnosti, alebo ukoncenie
¢innosti, ktord je vrozpore so zmluvou, zmluvni povinnost’ nesplni
alebo ¢innost’ neukondi,
V oznameni o uréeni dodatotnej lehoty dodavatel’ upozorni odberatela
na odstipenie od zmluvy. Pravo odstapit’ od zmluvy ma dodavatel’ v
tychto pripadoch bez dalficho marnym uplynutim takto dodatoéne
uréenej lehoty.
Odberatel je povinny po obdrzani oznamenia dodavatel'a o odstupeni od
zmluvy urobit’ opatrenia na zamedzenie odberu vody z VV a pritoku
odpadovych vod do VK aumoznit’ dodavatelovi odobratie meracicho
zariadenia.
Ak tato povinnost’ odberatel’ nesplni, dodavatel’ zabrani vypusfaniu
odpadovych vod do VK prerudenim dodavky vody z VV.
Ak odberatel’ vypusta do VK odpadovii vodu odoberani i zinych
zdrojov ako z VV je povinny vykonat’ potrebné opatrenia k tomu, aby sa
zamedzilo odvadzaniu takychto vod do VK.
Ak tak odberatel' neurobi je dodavatel opravneny technickymi
opatreniami prerudit’ dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod i
zasahom do zariadeni odberatela, pricom takyto zasah sa nebude
povazovat za neopravneny zasah do vlasinictva odberatela, pricom
dodavatel’ ma pravo vyuctovat’ odberatelovi takto vzniknuté naklady
ako i pripadni nahradu skody.
Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych véd VK bude
mozné len na zéklade uzavretia novej zmluvy s tym, Ze odberatel’ znasa
naklady prerudenia a obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych
vod uréené podl'a aktualneho cennika platného u dodavatel'a.
Odberatel mdze odstapit’ od zmluvy z dovodu zmeny ceny za dodavku
vody a/alebo zmeny ceny za odvedenie odpadovych vdd alebo z dovodu
zmeny VOP v lehote do 15 dni odo diia nadobudnutia ich u¢innosti, ak sa
s dodavatelom nedohodne inak. Zmluva vtomto pripade zanika bez
daldieho doru¢enim oznamenia dodavatel'ovi o odstipeni od zmluvy.
Odberatel’ je povinny po odoslani oznamenia dodavatelovi o odstipeni
od zmluvy urobit’ bezodkladne opatrenia v zmysle bodu 3. tohto ¢lanku
zmluvy. Ak tak odberatel' neurobi, dodavatel je opravneny postupovat
v stilade s bodom 3. tohto ¢lanku VOP.

L IX.
Sankcie

Za porusenie povinnosti odberatel'a podl'a § 32 ods.l pism. g), h), i), k)
z. ¢ 442/2002 Z. z. a podla ¢l. VIL bod I pism. b), d), €) tychto VOP,
mé dodavatel' pravo poZadovat od odberatel'a zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vy$ke 166,- Eur za kazdy pripad a zistené porudenie zvIast,
Za porudenie povinnosti podla § 27 ods. 7., § 32 ods. 1. pism. j), 1) z. &
442/2002 Z. z. a podla ¢l VIL bod I pism. a), ¢), f) a bod 2 pism. a),
b), ¢), d) tychto VOP ma dodavatel' pravo pozadoval' od odberatel'a
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 332,- Eur za kaZdy zisteny pripad
porudenia a znecistujucu latku zvlast,

Ak odberatel’ vypusti do VK odpadové vody vo vy3dej koncentratnej,
alebo vo vy33ej bilantnej hodnote znetistenia, nez bolo dohodnuté
v zmluve alebo vo VOP, zaplati odberatel’ dodavatelovi zmluvni pokutu
uvedeni v Cenniku.
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Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyaétovanie pokuty
vykonané dodéavatelom. Odberatel' je povinny vyuétovani pokutu
zaplatit’ do 17 dni od vystavenia faktury.

Ak je odberatel v ome3kani s ohradou akejkol'vek platby v lehote
splatnosti podlia zmluvy, dodavatel’ ma pravo odberatelovi fakturovat’
poplatok za zaslani upomienku resp. poplatok za nedodrzanie
splatkového kalendara podla Cennika a urok z omeSkania v zmysle
vieobecne zaviznych pravnych predpisov.

Zaplatenim pokuty alebo uroku z ome$kania nie je dotknuté pravo
dodavatel'a na nahradu 3kody.

CLX.
Zodpovednost’ za vady plnenia, reklamicie

Zodpovednost dodavatela za vady plnenia vody dodanej z VV a
odpadovej vody odvedenej VK sa riadi prisludinymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Obcianskeho zakonnika, vyhl. €. 276/2012 7.
z. v zneni neskordich predpisov a platnym reklama¢nym poriadkom
dodavatela.

Za vadu dodavky vody a odvadzania odpadovych véd sa nepovaZuje

prerudenie alebo obmedzenie dodavky vody a preruSenie alebo

obmedzenie odvadzania odpadovych vod v zmysle ¢l VIL tychto

VOP.

Reklamaciu méze odberatel’ uplatiiovat’:

a) pisomne na adrese pracoviska zakaznickeho centra uvedeného
v zmluve, alebo na adrese¢ uvedenej na faktire;

b) osobne na adrese sidla dodavatela resp. prisludného zékaznickeho
centra v pracovnej dobe;

¢) elektronicky (info(@pvpsas.sk) alebo
zdkaznickeho (iétu;

d) telefonicky na &isle telefonu stélej telefonnej sluzby, a to len v
pripade reklamécie kvality a tlaku dodanej vody alebo podmienok
odvedenej odpadovej vody, kedy mdZe byt sposobend $koda na
majetku alebo ohrozené zdravie osob. Takuto reklamaciu je
mozné uplatiiovat’ 24 hodin denne.

Reklamacia musi obsahovat”:

®=  meno a priezvisko odberatel'a;

= adresu objektu alebo nehnutelnosti (odberné miesto), ktora je
vodovodnou pripojkou pripojena na VV alebo kanalizadnou
pripojkou na VK;

= adresu odberatela, ak nie je rovnakda ako adresa odberného
miesta;, - : ~ —

s predmet reklamacie (napr. faktira €., odobraté mnoZstvo,
poskodeny vodomer - meradlo) alebo popis vady.

Vadu akosti dodanej vody je odberatel’ povinny pisomne reklamovat’ u
dodavatel'a bez zbytoéného odkladu, najneskor viak do 24 hodin od jej
zistenia, inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikaji.

Ak odberatel’ mieni pouZit' odoberané vzorky vody ako dokaz k
reklamacii, odobefie vzorky za fdasti zastupcu dodavatela. Ak sa
zastupca dodavatel'a k odberu vzorky nemohol dostavit, alebo sa na
vyzvu odberatela k odberu nedostavi, vykona odberatel' vzorky za
casti nestrannej osoby. Jednu vzorku z kazd¢ho odberu je odberatel
povinny bez zbytotného odkladu, najneskor v3ak do 24 hodin
odovzdat' dodavatel'ovi spolu so zapisom o vykonani odberu vzorky.
Kazda vzorku odberatel oznati tak, aby ju nebolo moZné zamenit’
s inou, oznadi datum, hodinu a miesto odberu, meno a podpis osoby,
ktora odber urobila. Ak sa vykonanym rozborom nezisti zhor3ena
kvality vody, naklady spojené s rozborom znasa odberatel’.

Vady mnoZzstva dodanej vody z VV alebo mnoZstva vody odvedenej do

VK je odberatel povinny reklamovat' udodavatel'a bezodkladne,

najneskor viak v lehote splatnosti faktary, ktorej sa reklamécia tyka,

inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikaji.

V pripade poruchy na vodovodnej pripojke za vodomerom resp.
vnutornych rozvodoch vody, odberatel’ musi tato skuto¢nost’ nahlasit
v Case trvania poruchy na dispeding alebo na call centrum dodavatel'a,
ktory si tuto skutonost’ preveri. Ak odberatel’ z tohto titulu reklamuje
mnozstvo odpadovych vod odvadzanych do VK v ase po odstraneni
poruchy, pri¢om poruchu neodstranoval dodavatel, resp. dodavatel’
nebol k tejto poruche prizvany, odberatel'ovi nevznik4 pravo na Gpravu
stoéného.

Naroky vyplyvajice zo zodpovednosti za vady:

a) 'V pripade opravnenej a opodstatnenej reklamécie na vyiactované
mnozstvo dodanej pitnej vody alebo na mnoZstvo odvedenej
odpadovej vody alebo ¢tovanej ceny, vystavi dodavatel’ opravni
faktiru, a vpripade uZ zrealizovanej uhrady zo strany
odberatel'a, vrati odberatelovi prislu§nit  finanénu Ciastku bez
zbytoéného odkladu, najneskor viak do 30 dni od détumu
doruéenia reklamacie.

b) V ostatnych pripadoch je dodavatel' povinny bez zbytoéného
odkladu na vlastné naklady opravnent reklaméciu vyriedit, a to
odstranenim zavadného stavu.

prostrednictvom

15.

16.

ClL XL
Fakturovanie a platenie

Vodné astoéné fakturuje dodéavatel' odberatelom aproducentom za
cenu stanoveni rozhodnutim Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi.
Pri zmene ceny vodného asto¢ného postupuje dodavatel v sulade
s predpismi platnymi pre regulaciu cien.

Oznamovanie zmeny ceny vodného astoéného dodavatel vykonava
prostrednictvom masovokomunikatnyeh prostriedkov, pripadne inym
vhodnym spdsobom a to pred ich u¢innost'ou.

Informacie o aktualnej cene vodného a stoéného zdroveil poskytuje
dodavatel' prostrednictvom svojich zakaznickych centier a na svojej
internetovej stranke.

Dodéavka vody aodvadzanie odpadovych vod sa realizuje v zmysle
platného zakona o dani z pridanej hodnoty ako opakované dodanie
tovaru a sluzby.

Odberatel' plati v priebehu roka za opakované dodavky vody
aodvadzanie odpadovych véd  preddavkové  platby  urcené
dodavatel'om.

Vysku preddavkovych platieb uréi dodavatel' podla priemerné¢ho
mnozstva vody dodanej a priemerného mnoZstva vody odvedenej (aj
zrazkové vody) na zéklade fakturacie za predchadzajice obdobie.
Dodavatel’ ma pravo zmenit’ vydku preddavkovych platieb pri zmene
mnozstva vody dodanej amnoZstva vody odvedenej oproti
predchadzajucemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien.

Ak nie je mozné vysku preddavkovych platieb stanovit’ podl'a bodu 7,
uréi dodavatel platbu podl'a predpokladaného mnoZstva dodavky vody
a predpokladaného mnoZstva vody odvedenej, podla platnej ceny
v Case stanovenia preddavkovej platby.

Na urdenie mnoZzstva odobratej a/alebo  vypustenej vody
prostrednictvom smernych &isiel spotreby vody odberatel” predklada na
uzavretie zmluvy o dodavke vody a/alebo odvadzani odpadovych vod
relevantné informécie potrebné na tento vypodet a to najmé potvrdenie
mestského alebo obecného tiradu o poéte 0sdb prihlasenych k pobytu v
byte resp. v dome.

Urcenie mnostva odobratej a/alebo vypustenej vody prostrednictvom
smernych &isel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa zmeni spdsob tohto
uréovania alebo sa zmenia Gdaje poskytnuté odberatelom, ktoré su
potrebné na ich urenic, ato odo dfia oznamenia tychto zmien
odberatelom dodavatelovi. Oznamenie je dodavatel' opravneny
preskimat’ a pri néslednej fakturacii vychédzat' z vysledkov vlastného
preskimania.

Pri zmene odberatela, alebo pri skondeni odberu vody, alebo
vypustania odpadovych vod do VK je odberatel' povinny oznalit
nového odberatela a umoZnit dodavatelovi vykonat' odpolet. Ak
odberatel’ tato povinnost’ nesplni, je povinny platit’ dodavatelovi vodné
a stoéné az do uzavretia zmluvy s novym odberatelom. Tym nie je
dotknuté pravo dodavatel’a na nahradu Skody.

Odberatel' suhlasi s fakturovanim vodného a stoéného vo vyske
priemerného mnoZstva vody dodanej a vody odvedenej za
predchadzajice obdobie v pripade nepristupnosti meracich zariadeni,
maximalne viak dve po sebe idice fakturaéné obdobia. Ak ide o novy
odber, je dodavatel’ opravneny fakturovat’ odberatelovi mnoZstvo vody
dodanej a odvedenej urené podla vyhl. & 397/2003 Z. z. v zneni
neskorgich predpisov.

Vyudtovanie mnozstva vody dodanej avody odvedenej vykonéva
dodavatel' na zaklade odpottov fakturadnych vodomerov - meradiel
alebo podla vyhl. & 397/2003 Z. z. vzneni neskordich predpisov
v jednotlivych fakturaénych cykloch, minimalne raz ro¢ne.

Dodévatel vystavuje faktiru za kazdé odberné miesto odberatel'a. Ak
mi odberatel’ viac odbernych miest, moZe dodavatel vystavit' faktiru
na kazdé odberné miesto osobitne, alebo za vietky odberné miesta
v jednej zbernej faktire.

Vyuétujica faktara je vyhotovena na zaklade skutognej spotreby alebo
z kvalifikovaného odhadu v pripade, Ze dodavatel' nemohol uskutocnit’
riadny odpoéet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi platbami
za opakované dodanie vody a/alebo odvedenie odpadovych vod a
vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany vo vyuattujicej faktare.
Pripadny nedoplatok uhradi odberatel' v termine splatnosti faktary.
Lehota splatnosti preddavkovych platicb za opakované plnenie je
stanovena v zmluve. Lehota splatnosti vyactujicej faktary je 17 dni,
potitana od jej vystavenia, ak nie je vzmluve vyslovne dohodnute
inak. Zavizok odberatela sa povaZuje za riadne a v&as splneny, iba ak
odberatel' vy platobnom styku uvedie variabilny symbol a &islo
bankového uétu z prislugného dokladu (vyactujica faktura apod.);
nakolko ide o Gdaje nevyhnutné pre spravnu identifikdciu platby
dodavatel'om.

Dodéavatel'’ ma pravo platbu odberatela zapotitat, najprv na troky z
omedkania, zmluvni pokutu, ostatné poplatky, a potom na najskor
splatnt istinu, a to bez ohl'adu na to, ?e odberatel’ urti, ktory zavazok
plni. Ak odberatel' jednoznaéne neurdi, na thradu ktorého zavizku je
jeho platba urtena, moZe byf tito platba pouzitd dodavatelom na
tthradu najskér splatného zéviizku odberatel'a.
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Pripadny preplatok dodavatel' vrati odberatelovi v lehote splatnosti

faktary za predpokladu, Ze odberatel’ nema zavizky u dodavatel'a. Ak

ma odberatel’ pefiazné zavizky voci dodavatelovi, preplatok sa
pouZije na thradu tychto zéviizkov. Preplatok niz3i ako 2 € dodavatel
vzdy pouzije na ihradu zavazkov odberatel’a.

Na tihradu svojich zaviizkov moze odberatel vyuZit’:

a) Platobny prikaz na dhradu vystaveny odberatel'om.

Ak odberatel uhradza preddavkové platby formou platobného
prikazu je povinny uhradit’ preddavkovi platbu tak, aby bola
platba pripisanana ucet dodavatela v dohodnutej lehote
splatnosti, najneskér viak 15. kalendamy defi prisluiného
mesiaca a vyultujuce faktary najneskor v lehote splatnosti
faktury.

b) Platobny prikaz na SEPA inkaso vystaveny doddvatel’om.

V pripade tohto spdsobu platenia, odberatel poZiada svoju
banku o nastavenie svojho étu pre ucely realizacie SEPA
inkasa a zabezpeti dostatok peiiaznych prostriedkov na svojom
ucte v pefiaznom ustave tak, aby pripisanie preddavkovych
platicb na ucet dodavatela bolo moZné realizovat’ v lehote
splatnosti uvedenej v zasielanom ozndmeni (prenotifikacii)
k preddavkovym platbam aza vyuctujuce faktary najneskor
v lehote splatnosti. Zarovent k zriadeniu inkasa odberatel
dodavatel'ovi doru¢i podpisany Mandat na inkaso v SEPA. Ak
inkaso nebude moZné zrealizovat, odberatel je povinny
vykonat' thradu bezodkladne inym sposobom.

¢) Platobny prikaz na inkaso vystaveny doddvatel'om.

V pripade tohto spdsobu platenia, odberatel’ odovzda svojmu
pefiaznému  ustavu  suhlas  kinkasu v prospech  Uctu
dodavatel'a, zaroveii  zriadenie inkasa oznami dodavatelovi
a zabezpeti dostatok pefiaznych prostriedkov na svojom ucte
v pefiaznom ustave tak, aby pripisanie preddavkovych platieb
na Gcet dodavatela bolo realizované v dohodnutej lehote
splatnosti, najneskér v3ak 15. kalenddmy deil prisludného
mesiaca a vyuctujoce faktiry najneskor v lehote splatnosti
faktiry. Ak inkaso nebude moZné zrealizoval, odberatel’ je
povinny vykonat’ thradu bezodkladne inym sposobom.

d) Platobny doklad SIPO (sustredené inkaso platieb obyvatel'stva)
Sposob platenia preddavkovych platieb prostrednictvom SIPO
ajeho vysku  si odberatel dohodne s dodavatefom pri
uzatvarani zmluvy, pripadne kedykolvek v priebehu trvania
zmluvného vztahu. Odberatel, ktory ma dohodnutu tato formu
platenia je povinny zabezpedit' (thradu preddavkovych platieb
tak, aby boli tieto zaplatené prevadzkovatelovi SIPO v
prisluinom mesiaci.

¢) PoStovy peiiaZny poukaz.

f)  V hotovosti do pokladne na zdkaznickom centre (d'alej len ZC)

doddvatel’a. Dodavatel je opravneny od odberatel'a Ziadat iihradu

manipula¢ného poplatku za platbu v hotovosti podla platného
Cennika, "
g) Platobnou kartou na ZC dodévatel'a.
Platby je mozné uhradit’ platobnou kreditnou alebo debetnou
kartou  prostrednictvom  platobnych  termindlov  na
zékaznickych centrach dodavatel'a.
Zmenu dohodnutého spdsobu platenia platieb a zmenu bankového
uctu je odberatel’ povinny dodavatel'ovi pisomne oznamit’.
Za den uhrady sa povazuje deii pripisania pefiaznych prostriedkov na
udet dodavatela.
Preddavkové platby za opakované plnenie odberatel vykondva
v uréenej lehote splatnosti a vyluéne s pouZitim na tento Ggel jemu zo
strany dodavatel'a prideleného variabilného symbolu pri platbach
trvalym prikazom. Pri platbach realizovanych prostrednictvom SIPO
sa za tento variabilny symbol povaZuje evidenéné &islo SIPO.,

CL X
Podmienky poskytovania sluzby elektronicka faktira

Ak si odberatel' zvoli elektronickt formu faktiry, udeluje tymto v
sulade s § 71 ods. 1 pism. b) zakonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej
hodnoty v zneni neskor3ich predpisov sthlas na to, aby mu dodavatel
zasielal fakturu za dodavku pitnej vody a odvadzanie odpadovych vod
vyluéne v elektronickej forme (d'alej aj ako ,.elektronicka faktira“) a
berie na vedomie, Ze dodavatel’ mu nie je povinny zasielat’ aj faktiru v
pisomne;j (tlacenej) forme. Elektronicka faktira spiia faktiry v zmysle
zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni.

V pripade, ak odberatel' poZiada o vyhotovenic faktiury v pisomnej
(tlagenej) forme, povaZuje sa to za vyhotovenie odpisu faktury,
Elektronicka faktaru spristupiiuje dodavatel' v lehote urenej pre
vystavenie faktiry odberatelovi jej zaslanim na e-mailovii adresu
oznament odberatel'om ako nezaheslovanu prilohu elektronickej posty.
Odberatel’ je opravneny poziadat' o zmenu spOsobu vystavovania
a zasielania faktary, a to pisomne zaslanim Ziadosti do sidla spolo¢nosti
alebo osobne na zakaznickom centre. Ak odberatel’ z akéhokol'vek
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dovodu poziada o vyhotovenie odpisu faktary v pisomnej (tlacenej)
forme, uhradi za tito sluzbu odplatu podl'a Cennika.

Dodavatel nezodpovedd za pripadné zneuzitie elektronickej faktury
zaslanej na e-mailovii adresu oznament odberatelom. Dodavatel’ takisto
nezodpoveda za poskodenie Gdajov alebo netplné udaje, kde poskodenie
alebo neuplnost” boli spésobené poruchou pri pouZiti internetu.
Elektronicka faktira sa povaZuje za dorudent uplynutim troch
pracovnych dni odo diia jej odoslania dedavatelom na zadant e-mailovi
adresu.

Odberatel' prehlasuje, e ma vyluény pristup k nahlasenej e-mailovej
adrese, pritom jej zmenu je povinny bezodkladne oznamit’ odberatelovi.
Odberatel’ sihlasi stym, ¢ na danu e-mailova adresu je dodavatel
opravneny zasielat’ d’alSie oznamenia suvisiace s dodavkou vody a/alebo
odvadzanim odpadovych vod, ako aj iné¢ propagacné a marketingové
materialy. Tento suhlas je mozné kedykol'vek odvolat’,

CL X111
Prechodné a zdveretné ustanovenia

Dodavatel' dorutuje odberatelom v3etky pisomnosti prostrednictvom
postového podniku na adresu uvedeni v zmluve o dodavke vody alebo v
zmluve o odvadzani odpadovych vod, resp. vzmluve uvedenému
zvolenému zastupcovi. Odberatelia, ktori si cudzi Statni prisludnici,
resp. trvalo Ziji v zahrani¢i alebo maju sidlo v zahrani¢i, st povinni
uviest’ do zmluvy zvoleného zastupcu Zijuceho na uzemi Slovenskej
republiky pre ucely dorucovania pisomnosti. Zvoleny zastupca bude
opriavneny na preberanic vietkych listin na zaklade splnomocnenia
udeleného mu odberatelom. Ak ma odberatel’ zriadeni elektronicku
adresu, a poskytol dodavatelovi stihlas, dorucuje dodavatel’ odberatelovi
vietky pisomnosti na tato elektronicku adresu. Pisomnost’ sa povaZuje
za doruteni po troch diioch od jej odoslania, aj ked' ju odberatel
neprecital. Na prijimanie pisomnosti, dorufovanie pisomnosti do
vlastnych rik, doru¢ovanie pisomnosti inak ako do vlastnych ruk
a odopretic prijatia pisomnosti sa primerane pouZiju ust. §§ 109 az 113
zék. & 160/2015 Z.z, Civilného sporového poriadku.

Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania a ucinnost’ ditom
uvedenym v zmluve.

Pokial je v zmluve uvedené, Ze jej predmetom je vylutne dodavka vody
alebo vylutne odvadzanie odpadovych vod VK, st ustanovenia
o odvadzani odpadovych vod VK v prvom pripade, resp. ustanovenia
o dodavke vody v druhom pripade neucinné

Uzavretim novej zmluvy sa rudf zmluva predchadzajica.

Odberatel’ nie je opravneny postpit’ prava a zavizky zo zmluvy bez
sihlasu dodavatela. Ak tak odberatel’ urobi, je tento pravny tkon vo
vzt'ahu k dodavatelovi neuacinny. K Ziadosti osuhlas dodéavatela s
postapenim prav a zaviizkov odberatel’ oznaci pravneho nastupcu a defi
udinnosti  postupenia prav  azdvizkov zo zmluvy. Dodavatel je
opravneny odmietnut’ suhlas s postipenim len z vaznych dovodov.
Zmluvu je moZné ukongit’ dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou,
alebo odstapenim od zmluvy. Vypovedna lehota je jeden mesiac a
za&ina plynat’ ditom dorucenia pisomnej vypovede druhej strane.

Na pravne vztahy osobitne neupravené v zmluve a v tychto VOP sa
primerane vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného zékonnika,
zdkona & 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych
kanalizaciach a o zmene a doplneni zékona &. 276/2001 Z.z. o regulacii
v siet'ovych odvetviach v platnom zneni, prisluiné ustanovenia platného
zakona o vodach a vieobecne zaviznych pravnych predpisov a STN
upravujucich dodavku vody z VV a odviadzanie odpadovych vod VK.
Ak je odberatelom fyzickd osoba (nepodnikatel’), vztahuju sa na iu
ustanovenia Obcianskeho zakonnika.

V pripade, ak sa niektoré¢ ustanovenia tychto VOP alebo zmluvy dostani
do rozporu so zakonom, inym pravnym predpisom alebo rozhodnutim
prisludného $tatneho organu SR a stanii sa neplatnymi, nebude to mat’
vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni VOP a zmluvy.

Dodavatel' st vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP, pricom
zmenach VOP dodavatel' bezodkladne informuje odberatel'a na svojej
internetovej  stranke www.pvpsas.sk  a kontaktnych miestach -
zakaznickych centrach s uvedenim datumu, od ktorého tieto zmeny
nadobudaju u¢innost’.

Tieto VOP boli dodavatelom schvalené¢ dna 01.03.2017. VOP
nadobudaji ucinnost’ ditom ich schvalenia. Nadobudnutim a¢innosti
novych VOP sa rufia predchddzajice VOP.





